RAR\YQ Patient Relationship Manager |

Transformando a forma
de acompanhar a saude
dos seus pacientes



Imagine um sistema que antecipa

as necessidades dos pacientes e

eleva cada interacdo a uma experiéncia
fluida e integrada.

A Elisa PRM ¢ o solucdo gue transforma a jornada do paciente
em uma experiéncia personadlizada e eficiente. Desde o primeiro
contato, a Elisa automatiza cada etapa do atendimento

de maneira inteligente, garantindo um acompanhamento
continuo e especializado ao longo de todo processo

de atendimento.

Um cuidado mais assertivo, humanizado e seguro, que se ajusta
as necessidades individuais de cada paciente em todas as etapas
do tratamento, promovendo uma gestdo de saude mais eficiente

e auxiliando diretamente na quadlidade dos cuidados prestados.

* Cuidado Personalizado:

Programe comunicacoes especificas para cada paciente,
iNncluindo lembretes, confirmacdes de consultas, exames
e instrucoes posatendimento.

* Intervencdo Proativa:
Monitore e gjuste tratamentos com base em dados clinicos.

* Automacdo Completa:
Reduza tempo e custos com campanhas de sadde
automatizadas e reguas de relacionamento personalizadas.

Super Acompanhamento continuo que vai além
do atendimento presencial.



A regua de cuidado da Elisa PRM gjusta as comunicacoes
0o longo da jornada do paciente, enviando notificacoes
estrategicas e lembretes essenciais, garantindo

O acompanhamento continuo e prevenindo complicacoes.

CAPTACAO

Pacientes com

@ Envia um lembrete

trimestral por WhatsApp
@ sobre a proxima consulta
com o endocrinologista |

CID de diabetes
me”itus nviaum lembrete anual

Como funciona

e Réguas de Relacionamento
Personadlizadas

Mensagens automaticas

e lembretes sdo enviados
para garantir que o paciente
esteja seguindo os cuidados
recomendados.

e Automacdo de Campanhas
de Saude

Execute campanhas

de prevencdo e promocdo

de saude, como lembretes

de vacinagcoes, check-ups

e participacdo em programas
como: Outubro Rosa

e Novembro Azul.

e Acompanhamento

Continuo e Monitoramento

de Desfechos

A ELISA PRM rastreia a evolucdo
dos tratamentos e envia alertas
em caso de necessidade

de intervencdo medica

ou equipe Mmultiprofissional.

¢ Intervencoes Proativas e
Feedback Personalizado
|dentifique possiveis
complicacdes antes

gue se agravem e gjuste
tratamentos baseado

em dados atualizados.



Beneficios para a Instituicdo de Saude

Melhoria na experiéncia Qualidade Assistencial:
do paciente: Monitoramento proativo ajusta
O cuidado continuo as estrategias de cuidado
e d personalizacdo de forma proativa, reduzindo
do atendimento criom O risco de complicacoes
uma relacdo de confianca e melhorando os desfechos
COM O paciente. clinicos.

Decisdes baseadas Reducdo de Custos:
em dados: Automacdo e prevencdo
Com acesso a insights otimizam operagoes,
clinicos detalhados, cortando despesas
sSua equipe pode fazer e elevando a eficiéncia.

iNntervencoes certeiras
e melhorar 0os desfechos
dos pacientes.

Transforme a Jornada
do Paciente com a Elisa PRM

Seja pioneiro Nna nova era do atendimento personalizado
e impulsione a eficiéncia operacional da sua instituicdo de saude.

Entre em contato conosco e saiba como transformar
sua instituicdo em referéncia No cuidado centrado No paciente.
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